
คูม่อืการใชง้าน
บญัชกีารเงนิ-
ลกูหนี้ AR-แจง้หนี้
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บทนำ

Property Management System หรอื PMS Web Plattform ของ The LivingOS เป็นระบบบรหิารงานดา้นบญัชกีารเงนิและการบรหิารงานการ
จัดการดา้นทีอ่ยูอ่าศยัสำหรับนติบิคุคล อาคารชดุหรอืหมูบ่า้น อพารท์เมน้ทค์รบวงจร

วตัถปุระสงค์

PMS เป็นระบบการนำคา่ทีบ่นัทกึไปคำนวณคา่ใชจ้า่ยเพือ่ทำการแจง้หนีใ้หล้กูบา้นทาง LOS Mobile รองรับชอ่งทางการชำระโดยการโอนเงนิ/QR
Code โดยระบบสามารถสรา้งใบแจง้หนีแ้บบ Cross Bank Bill Payment
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ฟงักช์ ัน่งานในโปรแกรม

❖ ลกูหนี้
➢ ใบแจง้หนี้

■ คำอธบิาย
- หนา้จอแสดงรายละเอยีดการบนัทกึใบแจง้หนีร้ายรับ

รปูแสดงหนา้จอใบแจง้หนี้

■ ฟงัช ัน่การทำงาน

การเปิดเมนู

- ลกูหนี้ AR →แจง้หนี้ →ใบแจง้หนี้
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รปูแสดงเมนูหนา้จอใบแจง้หนี้

แสดงผลขอ้มลู

- รายละเอยีดใบแจง้หนี้
- เลขทีเ่อกสาร
- คน้หายนูติ
- วนัทีอ่อกเอกสาร
- วนัทีค่รบกำหนด
- บา้นเลขที่
- ชือ่ลกูคา้
- เบอรต์ดิตอ่

- แสดงปุ่ ม

- กรณีคลกิปุ่ ม

- แสดง
- ใหร้ะบุ หมายเหตุ (1)
- ใหร้ะบุ หมายเหตุ (2)

- รายการคา่ใชจ้า่ย
- รายรับ*
- รายละเอยีด
- ราคา*
- จำนวน*
- ยอดรวม
- งวดเดอืน* (งวดเดอืนเริม่ตน้ของการระบจุำนวนงวด)
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- คลกิปุ่ ม

รปูแสดงหนา้จอใบแจง้หนี้

รปูแสดงหนา้จอใบแจง้หนี้ - แสดงขอ้มลูหมายเหตุ
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คน้หาขอ้มลู

- ระบเุงือ่นไขการคน้หา
- ระบคุา่ขอ้มลูทีต่อ้การคน้หา

- คลกิปุ่ ม

รปูแสดงหนา้จอใบแจง้หนี้ - ระบเุงือ่นไขการคน้หา คลกิปุ่ ม “คน้หา”

เพิม่ขอ้มลูสรา้งใบแจง้หนี้

- คลกิปุ่ ม
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- ระบขุอ้มลูทีต่อ้งการเพิม่

- คลกิปุ่ ม
- ระบบตรวจสอบขอ้มลูกอ่นบนัทกึ

รปูแสดงหนา้จอใบแจง้หนี้ - ผลลพัธก์ารตรวจสอบขอ้มลู

รปูแสดงหนา้จอใบแจง้หนี้ - การเพิม่ขอ้มลู
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แกไ้ขขอ้มลูใบแจง้หนี้

- ระบเุงือ่นไขการคน้หา
- ระบคุา่ขอ้มลูทีต่อ้การคน้หา

- คลกิปุ่ ม

- คลกิปุ่ ม
- ระบขุอ้มลูทีต่อ้งการแกไ้ข

รปูแสดงหนา้จอใบแจง้หนี้ - การแกไ้ขขอ้มลู

ยกเลกิใบแจง้หนี้

- ระบเุงือ่นไขการคน้หา
- ระบคุา่ขอ้มลูทีต่อ้การคน้หา

- คลกิปุ่ ม

- คลกิปุ่ ม
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- คลกิปุ่ ม

รปูแสดงหนา้จอใบแจง้หนี้ - ยกเลกิรายการใบแจง้หนี้

สง่แจง้เตอืนใบแจง้หนี้

- ระบเุงือ่นไขรายการแจง้เตอืน

รปูแสดงหนา้จอใบแจง้หนี้ - สง่แจง้เตอืนการออกใบแจง้หนี้
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นำเขา้ขอ้มลูใบแจง้หนี้

- คลกิปุ่ ม

รปูแสดงหนา้จอใบแจง้หนี้ - กรณีเลอืกวธิกีารนำเขา้
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ดาวโ์หลดตวัอยา่ง Template การนำเขา้ขอ้มลู

รปูแสดงหนา้จอใบแจง้หนี้ - กรณีดาวโ์หลดตวัอยา่งในการนำเขา้ขอ้มลู

เลอืกไฟลน์ำเขา้ประเภท .XLS, .XLSX

- เลอืกไฟล์
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รปูแสดงหนา้จอใบแจง้หนี้ - กรณีเลอืกเพิม่ไฟล์

อฟัโหลดไฟล์

- อฟัโหลดไฟล์
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รปูแสดงหนา้จอใบแจง้หนี้ - กรณีคลิ๊กอฟัโหลดไฟล์
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➢ คำนวนใบแจง้หนี้

■ คำอธบิาย
- หนา้จอแสดงรายละเอยีด รหสัรายรับ “W0” และการบนัทกึหน่วยการใชม้เิตอรน์้ำประปาเพิือ่ใหเ้จา้หนา้ทีจ่ดบนัทกึขอ้มลูหน่วย

การใชง้านและนำคา่ทีบ่นัทกึไปคำนวณคา่ใชจ้า่ยเพือ่ทำการแจง้หนีต้อ่ไป
- ขอ้มลูหลกัทีใ่ชอ้า้งองิคอืขอ้มลูสมาชกิ, ขอ้มลูหอ้ง/บา้น
- ขอ้มลูหลกัการตัง้คา่บญัชกีารเงนิรายรับ รหสัรายรับ “W0”, ขอ้มลูการลงทะเบยีนไฟฟ้าของหอ้ง/บา้น, รวมถงึวธิกีารคำนวณ

มเิตอร์

รปูแสดงหนา้จอใบแจง้หนี้

■ ฟงัช ัน่การทำงาน

การเปิดเมนู

- “บญัชกีารเงนิ→ ลกูหนี้ AR → ใบแจง้หนี”้
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รปูแสดงเมนูหนา้จอใบแจง้หนี้

แสดงผลขอ้มลู

- การสรา้ง/ปรับปรงุขอ้มลูใบแจง้หนี้
- มเิตอร์
- รหสัหอ้ง/บา้น
- บา้นเลขที่
- บญัชรีายรับ
- จดครัง้กอ่น

- กรณีแกไ้ข → ตอ้งระบเุหตผุลในการแกไ้ข

- คลกิ
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รปูแสดงหนา้จอใบแจง้หนี้ - กรณีแกไ้ขหน่วยการใชป้ระปาครัง้กอ่น

- จดครัง้นี้
- กรณีแกไ้ข

รปูแสดงหนา้จอใบแจง้หนี้ - กรณีระบหุน่วยการใชป้ระปาครัง้นี้ < ครัง้กอ่น
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- จำนวน
- รวมเงนิ
- หน่วยน้ำเฉลีย่
- สถานะมเิตอร์

- ปรกติ
- ผา่นการตรวจสอบ
- ผดิปรกติ

- ระบสุาเหตุ (กรณีสถานะมเิตอร์ เป็น “ผดิปรกต”ิ)
- วนัเวลาทีอ่ปัเดต

รปูแสดงหนา้จอขอ้มลูใบแจง้หนี้
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คน้หาขอ้มลู

- เลอืกสถานะมเิตอร์
- เลอืกชว่งเวลา (Period) การบนัทกึมเิตอรน์้ำประปา

- คลกิปุ่ ม

รปูแสดงหนา้จอใบแจง้หนี-้ เลอืกสถานะมเิตอร์
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รปูแสดงหนา้จอใบแจง้หนี้ - เลอืกชว่งเวลา (Period)

นำเขา้ขอ้มลู

- เลอืกสถานะมเิตอร์
- เลอืกชว่งเวลา (Period) การบนัทกึมเิตอรน์้ำประปา

- คลกิปุ่ ม

- คลกิปุ่ ม
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รปูแสดงหนา้จอใบแจง้หนี้ - กรณีแกไ้ขขอ้มลู
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คลกิปุ่ ม

รปูแสดงหนา้จอใบแจง้หนี้ - กรณีเลอืกวธิกีารนำเขา้/สง่ออก
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ดาวโ์หลดตวัอยา่ง

รปูแสดงหนา้จอใบแจง้หนี้ - กรณีดาวโ์หลดตวัอยา่งในการนำเขา้ขอ้มลู
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เลอืกไฟลน์ำเขา้ประเภท .XLS, .XLSX

รปูแสดงหนา้จอใบแจง้หนี้ - กรณีเลอืกเพิม่ไฟล์
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อฟัโหลดไฟล์

รปูแสดงหนา้จอใบแจง้หนี้ - กรณีคลิ๊กอฟัโหลดไฟล์

ยกเลกิการแกไ้ขเลขจดคร ัง้นี้

- ระบเุงือ่นไขการคน้หา
- ระบคุา่ขอ้มลูทีต่อ้การคน้หา

- คลกิปุ่ ม

- คลกิปุ่ ม

- คลกิปุ่ ม
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รปูแสดงหนา้จอใบแจง้หนี้ - ยกเลกิการแกไ้ขเลขจดครัง้นี้

รปูแสดงหนา้จอใบแจง้หนี้ - ยกเลกิการแกไ้ขเลขจดครัง้นีส้ำเร็ว
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➢ หนงัสอืยนืยนัยอดคงคา้ง

■ คำอธบิาย
- หนา้จอแสดงรายละเอยีด รหสัรายรับ “W0” และการบนัทกึหน่วยการใชม้เิตอรน์้ำประปาเพิือ่ใหเ้จา้หนา้ทีจ่ดบนัทกึขอ้มลูหน่วย

การใชง้านและนำคา่ทีบ่นัทกึไปคำนวณคา่ใชจ้า่ยเพือ่ทำการแจง้หนีต้อ่ไป
- ขอ้มลูหลกัทีใ่ชอ้า้งองิคอืขอ้มลูสมาชกิ, ขอ้มลูหอ้ง/บา้น
- ขอ้มลูหลกัการตัง้คา่บญัชกีารเงนิรายรับ รหสัรายรับ “W0”, ขอ้มลูการลงทะเบยีนไฟฟ้าของหอ้ง/บา้น, รวมถงึวธิกีารคำนวณ

มเิตอร์

รปูแสดงหนา้จอใบแจง้หนี้
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■ ฟงัช ัน่การทำงาน

การเปิดเมนู

- “บญัชกีารเงนิ→ ลกูหนี้ AR → ใบแจง้หนี”้

รปูแสดงเมนูหนา้จอใบแจง้หนี้

แสดงผลขอ้มลู

- การสรา้ง/ปรับปรงุขอ้มลูใบแจง้หนี้
- มเิตอร์
- รหสัหอ้ง/บา้น
- บา้นเลขที่
- บญัชรีายรับ
- จดครัง้กอ่น

■ กรณีแกไ้ข → ตอ้งระบเุหตผุลในการแกไ้ข

■ คลกิ
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รปูแสดงหนา้จอใบแจง้หนี้ - กรณีแกไ้ขหน่วยการใชป้ระปาครัง้กอ่น

- จดครัง้นี้
■ กรณีแกไ้ข

รปูแสดงหนา้จอใบแจง้หนี้ - กรณีระบหุน่วยการใชป้ระปาครัง้นี้ < ครัง้กอ่น
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● จำนวน
● รวมเงนิ
● หน่วยน้ำเฉลีย่
● สถานะมเิตอร์

◆ ปรกติ
◆ ผา่นการตรวจสอบ
◆ ผดิปรกติ

● ระบสุาเหตุ (กรณีสถานะมเิตอร์ เป็น “ผดิปรกต”ิ)
● วนัเวลาทีอ่ปัเดต

รปูแสดงหนา้จอขอ้มลูใบแจง้หนี้
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➢ รายการคำขอ

■ คำอธบิาย
- หนา้จอแสดงรายการคำขอเพือ่จัดเตรยีมรายงานตามทีไ่ดร้ะบเุงือ่นไข

รปูแสดงหนา้จอรายการคำขอ

■ ฟงัช ัน่การทำงาน

การเปิดเมนู

- “รายการคำขอ”
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รปูแสดงเมนูหนา้จอรายการคำขอ

แสดงผลขอ้มลู

- การแสดงรายงานผลการบนัทกึมเิตอร์
- ลำดบั
- รายการ
- วนัทีส่ง่คำขอ
- ผูส้ง่คำขอ
- สถานะคำขอ

- ปุ่ ม หรอื
- ระบบแสดงรายการคำขอ
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รปูแสดงหนา้จอรายการคำขอ

นำออกขอ้มลู

- การแสดงหนา้จอเงือ่นไขรายงาน

- คลกิปุ่ ม หรอื คลกิปุ่ ม
- ระบบจะดำเนนิกาแสดงตวัอยา่ง หรอืดาวนโ์หลดเอกสารใหอ้ตัโนมต้ิ
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รปูแสดงหนา้จอรายการคำขอ - คลกิปุ่ มดตูวัอยา่ง
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รปูแสดงหนา้จอรายการคำขอ - คลกิปุ่ มดาวนโ์หลด
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Glossary of terms

● Platform
○ PMS Web คอืระบบสำหรับบรหิารนติบิคุคลบนเครอืขา่ยอนิเตอรเ์น็ต
○ JOS Mobile คอืระบบแอปพลเิคชัน่สำหรับบรหิารนติบิคุคลบนมอืถอื
○ LOS Mobile คอืระบบแอปพลเิคชัน่สำหรับผูพั้กอาศยับนมอืถอื


